
様式第４号　

企　画　提　案　書
令和　　年　　月　　日

長崎県知事　　大石　賢吾　　様

長崎県庁舎売店出店者公募に係る企画提案について、関係する公募要領及び県の関係規定等の内容を理解の上，関係書類を添えて応募します。
なお，企画提案書及び添付する関係書類のすべての記載事項は、事実と相違ないことを誓約します。
記
１　企画提案書
　企画提案書は、別紙１によるものとする。

	【記載上の注意点】
	


① 用紙はＡ４版（縦）で作成してください。
ただし、イメージ図、店舗平面図については、A３版での作成も可とし、縦横どちらでの作成も可とします。
②　項目の記載は、項目ごとに１枚以内で記載してください。

ただし、図による場合は上限２枚まで可とします。
③ 作成にあたっては、法人名及び法人名を特定できる固有名詞やロゴマーク等の記載、表示をすることはできません
④ 項目・注意事項は削除しないでください。
⑤　提出部数は８部とし、各部ごとＡ４サイズに編纂し、Ａ３版の用紙については折り込みをして下さい。

【別紙１】

企画提案書

　１．  安全で良質なサービスの提供
1 　売店経営に関する基本的な方針
	・　売店を経営するに当たっての基本的な方針を広く簡潔に記載してください。

(サービス提供の内容、業務の効率化、職員の健康管理、衛生管理その他について)


　　　②　売店利用者に対する適正なサービスの提供
	 ・　営業時間、主な販売品目と価格、販売・精算方法などについて記載してください。

　・　昼休み時間帯など混雑時の対応方法について記載してください。


　  ③   店舗の機能

	・　店舗（約１６０㎡）のレイアウトについて、その内容や考え方を記載してください。

（必要に応じて、平面図１枚及び立体図３枚以内で記載して下さい。サイズはＡ３以下）


　　　④　施設の維持管理・清掃・ごみ処理の計画
	・　施設の保守点検・清掃・ごみ処理の計画について、その計画内容、実施方法及び実施頻度などを記載してください。（必要に応じて、体系図等を用いて記載してください。）


　　　⑤　安全管理体制
	 ・食の安全確保への取組や防犯対策などについて、事故防止の体制及び事故への対応策を記載してください。 （必要に応じて、体系図等を用いて記載してください。）


　　　⑥　利用者からの要望・クレーム等への対応
	・　利用者からのクレーム・要望等への対処方法を記載してください。

・　利用者ニーズの把握とその反映方法について記載してください。

（必要に応じて、マニュアル等を用いて記載してください。）


　⑦　独自の創意工夫・サービス提案（その１）
	・　地域貢献（地産地消・県産品ＰＲ等）に関する独自提案があれば記載してください。


　⑧　独自の創意工夫・サービス提案（その２）
	・　環境への配慮（ゼロカーボンへの取組等）、キャッシュレス化など、その他サービス向上への独自提案があれば記載してください。


２．　安定した店舗運営の確保
1 　応募者の実績
	・　長崎県内において国若しくは地方公共団体等の施設内売店の実績を簡潔に記載してください。

 （法人名及び法人名を特定できる固有名詞やロゴマーク等の記載、表示をすることはできません。）


　  　②　人的能力
　　　　　ア　責任体制（緊急時の連絡体制、責任者の配置計画、労務管理等）

	・　通常時、夜間・休日、緊急時の連絡体制を記載してください。
・　売店の現場における責任者の配置計画（常駐の有無等）を記載してください。
（必要に応じて、体系図等を用いて記載してください。）
・　従業員労務管理（労災等）の対応について記載してください。


　　　　　イ　従業員体制（雇用計画や配置計画）
	・　従業員の雇用計画を記載してください。
・　従業員の人数・配置・ローテーション計画等を記載してください。
  （必要に応じて、体系図等を用いて記載してください。）


　　　　　ウ　必要となる免許取得と有資格者の配置計画
	・　必要となる免許取得（営業許可の種類等）を記載してください。
・　必要となる有資格者や経験者の人数・配置計画等を記載してください。
 （必要に応じて、体系図等を用いて記載してください。）


　　　　　エ　研修計画等（従業員研修計画）
	・　従業員研修計画の対応について記載してください。
（必要に応じて、体系図等を用いて記載してください。）


　　　③　物的能力
　　　　　ア　収支計画
	・　使用許可期間（最長５年間）の収支計画を年度ごとに記載してください。　　
・　収支計画は、売上、原価、人件費及び光熱水費等の主要な科目ごとの内容とし、設備など投資計画がある場合は、分かるようにしてください。
・　経営情報を守秘する必要がある場合は、適宜、科目等を調整してください。　　※以下参照　　　[image: image1.png]IEEE
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　イ　主な流通体制（仕入れから販売）
	・　仕入れから販売に至る主な流通体制を記載してください。
・　クリーニング等の取次を行う計画の場合は、取次を行なうサービス、理由、相手先及び選定方法などを記載してください。
（必要に応じて、体系図等を用いて記載してください。）


　　　④　応募者の財務状況及びコンプライアンス確保
　ア　全体の人員、資産・財務状況（財務諸表）
	・　近年の財務状況、資金調達状況に対する貴社の認識を簡潔に記載してください。
・　同様に今後の予測についても簡潔に記載してください。
・　財務諸表（最近２ヵ年分の貸借対照表及び損益計算書）を添付してください。


　イ　不測の事態への対応
	・　事故や災害などの緊急時等の対応方策、体制、保険の加入など記載してください。


　　　　　ウ　コンプライアンスの確保及び取組状況
	 ・　貴社における「コンプライアンスの確保」のための基本的な方針や具体的に取組んでいる事例があれば記載してください。


　　　⑤　その他安定した経営の確保に関する事項
	・　その他安定した経営の確保につながる提案や取組んでいる事例があれば記載してください。
(コスト縮減、業務改善、顧客ニーズ調査の取組等)。
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