
                                                                                   

平成２８年度食品１１０番受付状況について 

                               長崎県食品安全・消費生活課                           

 

県民の方からの食品表示全般及び食品衛生等に関する苦情・相談・照会を受け付け

る直通電話 食品 110 番（フリーダイヤル ０１２０－４９２５７４＜ショクジ

コナシ＞）を設置しています。平成２８年度の受付状況を取りまとめたのでお知ら

せします。 
 

 

１ 受付状況 

 

 

（１）情報提供件数 

１１件（平成２８年４月１日～平成２９年３月３１日）  
 

食  品  分  類 

 

情     報     区     分 

食肉 

卵 
水産物 

野菜・

米果物 

 

 

果物 

加工品 
 

その他 合 計 表示 添加物 
異物 

混入 

健康 

不安 
その他 合 計 

０ ２ １ ５ ３ １１ ７  ０ １ １ ２ １１ 

   

          

 

２ 主な情報提供及び対応内容 
 

疑 問 点 対応・処理内容 

 

・｢あんこ入り｣のロールケー

キを購入したが、商品の食品表

示を見ると原材料名欄に原材

料である｢あんこ｣の記載がさ

れていない。 

原材料名欄では、原材料の表示

を省略できるものがあるのか。 

 

 

・食品表示の原材料名欄は、使用した原材料を重

量割合の多いものから順に表示することが食品表

示基準で定めてあり、少量であっても表示が必要

であること、商品の表示状況を確認し、必要があ

れば指導を行なうことを説明しました。 

その後、製造者に対し当該商品の表示調査を行な

い、原材料名に｢あんこ｣の表示が欠落しているの

を確認しましたので、適切な表示を行うよう指導

を行いました。 

 

関 係 法 に よ る 分 類 

食品表示法 食品衛生法 景品表示法 その他 合 計 

６ ５ ０ ０ １１ 

結果 

調査 他県等への

情報回付 指導あり 指導なし 

５ ２ ４ 



 

・保存していた醤油の賞味期

限を確認したところ５～６年

前に期限が切れていた。 

醤油の入ったペットボトルの

容器は膨らんでいて、容器の中

栓を開けてみたところ「ポン」

という音がした。 

醤油の色は濃くなっているが 

味や香りは変わっていないよ

うに感じる。 

調理に使いたいと思うが食べ

ても大丈夫だろうか。 

  

 

・醤油の賞味期限は、ペットボトルで製造から 1

年～1 年半といわれていること、容器の膨らみや

開封時に｢ポン｣という音がしたのは、醤油にガス

や菌が発生していることが考えられること、醤油

は酸化が進むと色が濃くなり味や香りが劣化する

可能性があること、以上を説明し、食べないほう

がいいことを理解してもらいました。 

 

 

 

・ポリ塩化ビニリデンを原料

としたラップフィルムを毎日

使用しているが、体に影響がな

いか心配である。 

 

 

・現在、ポリ塩化ビニリデンの健康被害の報告は

されておりません。 

ポリ塩化ビニリデンは市販されているラップ類や

食品保存用の包装の原料として多く使用されてい

ますが、これらは直接体内に入る食品を包んでい

ますので、その安全性は食品衛生法の基づく規格

基準で定められていることを説明しました。 

 

 


